GRAN Simulado

QUESTOES
Criado em: 22/10/2024 as 10:41:41

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Seguranca da Informacgéo > Confidencialidade > Conceitos Basicos de Seguranca da Informacgéo
(Principios/Requisitos/Pilares)

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2024 / Prefeitura de Tabuleiro do Norte - CE / Agente Administrativo / Questdo: 12

1.[Q3303402] A sociedade vem acompanhando o crescimento do niimero de ataques a Seguranca da Informacdo que visam o acesso indevido
aos dados dos usuarios. Sobre este assunto, considere as seguintes defini¢des:

| - Principio que atua na privacidade dos dados da organizacdo, relacionando-se com a¢des que visam assegurar que informacdes
sensiveis e criticas s serdo disponibilizadas para aqueles que possuem as devidas autoriza¢des.

Il - Principio que garante que as informacdes sejam mantidas precisas e completas, e que ndo sejam modificadas de maneira ndo
autorizada.

Il - Principio que assegura que as informagdes estejam disponiveis quando necessario, envolvendo a manutencgdo de hardware, a
realizagdo de backups regulares e a garantia de que os sistemas possam se recuperar rapidamente apds um desastre.

Assinale a alternativa que apresenta qual(is) definicdo(Ses) pertence(m) ao principio da Confidencialidade na seguranca da
informacao.

a) Somentel.
b) Somentell.
c) Somentelll.

d) Somentelell.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Conceitos basicos em Informética > Hardware
Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2024 / Prefeitura de Tabuleiro do Norte - CE / Agente Administrativo / Questéo: 13
2.[Q3303407] Um usudrio adquire um novo notebook e esta se familiarizando com as entradas disponiveis no novo equipamento, de acordo com

as especificagdes que ele determinou durante a compra. A imagem a seguir traz uma parte relevante da visdo posterior do novo
equipamento.

Um dos cabos que ele possui e que sera conectado ao seu novo notebook esta ilustrado na imagem a seguir.

Diante do exposto, assinale a alternativa que traz o nome correto do conector do cabo apresentado e o nimero da entrada na qual
esse cabo pode ser encaixado.

a) O cabo possui conector HDMI, e sua porta de entrada para encaixe é a de nimero 3 (trés).



b) O cabo possui conector USB-C, e sua porta de entrada para encaixe é a de nimero 2 (dois).

¢) O cabo possui conector USB-C, e sua porta de entrada para encaixe é a de nimero 3 (trés).

d) O cabo possui conector HDMI, e sua porta de entrada para encaixe é a de nimero 2 (dois).

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Correio Eletrénico (E-mail) > Protocolos de E-Mail
Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2024 / Prefeitura de Tabuleiro do Norte - CE / Agente Administrativo / Questdo: 14
3.[Q3303410] Apesar do amplo uso de servicos de e-mail online, ainda é possivel verificar usudrios empregando programas para a gesto de suas

contas de e-mail e caixas de entrada como E-mail do Windows e Mozilla Thunderbird. Para realizar suas operagoes, esses
aplicativos suportam diversos protocolos. Assinale a alternativa que apresenta um protocolo para o envio de mensagens de e-mail.

a) SSL
b) POP3
c) IMAP

d) SMTP

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Criptografia e Criptoanalise > Firewall > Antivirus > Seguranca da Informagdo

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2024 / Prefeitura de Tabuleiro do Norte - CE / Agente Administrativo / Questéo: 11

4.[Q3303318] Uma crescente preocupacdo dos usuarios é com a Seguranca da Informacio. Devido a complexidade do meio computacional,
existem diversas solucbes que protegem o usudrio das ameacas existentes no mundo digital. Uma dessas solu¢des torna

determinada comunicagdo (textos, imagens, videos, etc.) ininteligivel para quem ndo tem acesso aos cddigos de “tradu¢do” da
mensagem. Assinale a alternativa que apresenta o nome desta solucdo de seguranca da informagao.

a) Firewall.
b) Antivirus.
c) Criptografia.

d) Token.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Seguranca da Informacéo > Conceitos Basicos de Seguranca da Informac&o (Principios/Requisitos/Pilares) >
Confidencialidade > Integridade > Disponibilidade > Autenticidade

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Pacajus - CE / Agente Administrativo / Questdo: 15
5.[Q3144653] 0 WhatsApp ndo é s um mensageiro, como também se tornou repositério de informacdes valiosas — visto que muita gente confia

na criptografia de ponta a ponta do software para bater papos sigilosos. Por isso, cuidar bem da sua conta se tornou ainda mais
importante. A plataforma acaba de anunciar novas dicas e alerta para proteger seus dados.

Fonte: https://www.tecmundo.com.br/software/14153 6-whatsapp-cria-novo-alerta-proteger-melhor-conta.htm

No texto, o termo “criptografia de ponta a ponta” tem relevante aplicagdo para quais principios da seguranca da informac&o?

a) Confidencialidade e Integridade.
b) Autenticidade e Legalidade.
c) Integridade e Legalidade.

d) Disponibilidade e Integridade.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Conceitos basicos em Informatica > Extensdes de arquivos

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Consércio Intermunicipal de Satide Costa Oeste do Parand CISCOPAR - PR / Assessor Juridico / Quest&o: 15

6.[Q3142438] Os formatos de arquivo .jpg, .xls, .ppt e .txt se referem, RESPECTIVAMENTE, a:

a) Umaimagem, uma planilha, uma apresentacao de slides e um arquivo de texto puro.



b) Um arquivo de texto, uma apresentacdo de slides, um texto puro e uma planilha.
c¢) Umaimagem, uma apresentacdo de slides, uma planilha e um arquivo de texto puro.

d) Uma mensagem de e-mail, um video, uma imagem e um livro.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Word > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritério > Editor de Texto

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Jaguaribara Prefeitura de Jaguaribara - CE / Assistente Social / Questdo: 14

7.[Q3202669] Considere um usudrio utilizando um computador com o Microsoft Word em Portugués para a construcdo de uma lista de itens. ApSs
criar o documento, o usudrio fez algumas formatacdes até chegar ao estado visual apresentado a seguir:

1) Inicio da
Apresentacao;

2) Problema proposto;
3) Solugdo encontrada;

4) Encerramento.

O usudrio entdo deseja aplicar nos itens 2, 3 e 4 da lista a mesma formatagdo presente no item 1. Assinale a alternativa que traz o
nome do recurso a ser empregado, para replicar a formatagdo do item 1 para os demais itens da lista.

a) Pincel Especial.
b) Colar Formatagdo.
c) Pincel de Formatagéo.

d) Colar Especial.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Office > Editor de Texto > Suites ou Pacotes de Escritério > Microsoft Word > Microsoft Word - Teclas de
Atalhos

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Jaguaribara Prefeitura de Jaguaribara - CE / Assistente Social / Questéo: 15

8.[Q3202675] Considere um usudrio utilizando um computador com o Microsoft Word em Portugués para a construcdo de uma lista de itens. Apds
criar o documento, o usudrio fez algumas formatacdes até chegar ao estado visual apresentado a seguir:

1) Inicio da
Apresentacao;

2) Problema proposto;
3) Solugdo encontrada;

4) Encerramento.

O usudrio entdo deseja aplicar nos itens 2, 3 e 4 da lista a mesma formatac&o presente no item 1. Assinale a alternativa que traz a
sequéncia de atalhos a ser empregada, para replicar a formatagao do item | para os demais itens da lista.

a) Ctrl+C;Ctrl+V
b) Ctrl+Alt+C; Ctrl+Alt+V
c) Ctrl+ Shift + C; Ctrl + Shift +V

d) Ctrl+Shift + Alt + C; Ctrl + Shift + Alt +V

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Windows 11 > Sistemas Operacionais > Windows > Teclas de Atalhos

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Teutdnia - RS / Visitador / Questdo: 16



9.[Q3122677] 0O Microsoft Windows oferece diversos recursos para que usuarios organizem e manipulem seus arquivos dentro do computador.
Considere que vocé acessa uma pasta que se encontra na area de trabalho de uma estagdo com Microsoft Windows 11 e seleciona o
Unico documento de texto contido na pasta. Vocé entdo executa a seguinte sequéncia de comandos/teclas:

1) Ctrl+A
2) Ctrl+C
3) Ctrl +V
4) Enter

Assinale a alternativa que descreve o resultado final da execucgdo dessa sequéncia de comandos/teclas:
a) E criada uma cépia do arquivo selecionado, sendo esta cépia aberta em seguida e seu contelido exibido para o usudrio.
b) E criada uma cépia do arquivo selecionado, sendo o arquivo original aberto em seguida e seu contetido exibido para o usuério.
c) Oarquivo original é recortado e colado na mesma pasta, sendo este arquivo aberto em seguida e seu contetido exibido para o usuario.
d) O arquivo original é movido para a lixeira e uma cdpia dele é colado na pasta, sendo este arquivo aberto em seguida e seu contetdo exibido para o usudrio.

e) Apastae o arquivo nela contido séo enviados para a lixeira do sistema, desaparecendo assim da drea de trabalho.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Sistemas Operacionais > Windows > WINKEY + P > Windows 11
Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Teuténia - RS / Visitador / Quest&o: 17
10. [Q3122681] O Microsoft Windows 11 oferece diversos recursos para que usuarios organizem e manipulem seus arquivos dentro do computador.

Um deles é o conjunto de atalhos que utilizam a “Tecla do Windows”, também chamada de WinKey. A figura abaixo mostra esta
tecla, localizada entre as teclas Ctrl e Alt.

Diante do exposto, assinale a alternativa que descreve qual a¢do o atalho “WinKey + P” realiza no Microsoft Windows 11.

a) Carrega o Gerenciador de Tarefas.
b) Executa o Explorador de Arquivos.
c) Altera o Modo de Projecdo da Tela.
d) Minimiza Todos os Programas Abertos.

e) Exibe as Configuragdes de Acessibilidade.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Microsoft Word > Microsoft Office > Editor de Texto > Suites ou Pacotes de Escritério

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Pacajus - CE / Guarda Municipal / Questdo: 11

11.[Q2915994] Considere um usuario que estd trabalhando em uma matéria para uma importante revista no Microsoft Word em Portugués.
Durante a construgdo do documento, ele gera a redacdo a seguir:



video fornece uma mancira pederosa de
ajuda-fo a provar seu argumento. Ao clicar
em Video Online, vard podo colar o cédigo
da inser¢ao do video que déseja adicionar,
Vocé lambém pode digitar uma palavrachave para
pesquisar online o video mais adeguado 3o seu
oy decuimento. Para dur 30 dofumento Uina Apardncia
pralissional, ¢ Word fornece designs de cabegalho,
rodapé, falha de rosto e caixa de texto que se
complementam entre si. Por exemplo, vocé pede adicionar uma folha de roste, um cebegalho e
uma barra lateral correspondentes. Cligue em Inserir @ escolha 0s elementos desejados nas
dilerentes galerias. Temas & estilos também ajudam a mantsr sed documents cosrdenado.

Quanda vocd clica em Design ¢ escolhe um nove tema, 2s imagens, graficos e elameantes graficos
SmargArt sic alterados para correspander 30 novo tema,
anangl

Assinale a alternativa que traz o nome do recurso a ser empregado para criar efeito aplicado a letra "0" no inicio do paradgrafo do
texto, conforme ilustrado.

a) WordArt.
b) SmartArt.
c) Suplementos.

d) Letra Capitular.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Office > Microsoft Word > Suites ou Pacotes de Escritério > Microsoft Word - Teclas de Atalhos > Editor de
Texto

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Pacajus - CE / Guarda Municipal / Questéo: 12
12.[Q2915998] Nos ambientes organizacionais é comum o emprego de ferramentas de produtividade, como o Microsoft Word, a partir da oferta de

diversos reclusos que possibilitam a construcdo de documentos profissionais eficientemente. Considere um usudrio utilizando um
computador com o Microsoft Word em Portugués e ele necessita escrever uma equagao do segundo grau:

322 -42+8=0

Assinale a alternativa que traz o nome do recurso o atalho do teclado para escrever o algarismo "2" conforme a equagdo
apresentada.

a) Sobrescrito: Ctrl+=
b) Subscrito; Ctrl + Shift + +
¢) Sobrescrito; Ctrl + Shift ++

d) Subscrito; Ctrl

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Suites ou Pacotes de Escritério > Microsoft Office > Editor de Texto > Microsoft Word

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Pacajus - CE / Guarda Municipal / Quest&o: 13

13.[Q2916002] Considere um usudrio utilizando um computador com o Microsoft Word em Portugués para a construcdo de uma lista de itens. Apds
criar o documento, o usudrio fez algumas formatacdes até chegar ao estado visual apresentado a seguir:

1) Inicio da Apresentagao
2) Problema Proposto
3) Solugdo Encontrada

4) Encerramento




O usuario entdo deseja aplicar nos itens 2, 3 e 4 da lista a mesma formatagdo presente no item 1.

Assinale a alternativa que traz o nome do recurso a ser empregado e a sequéncia de atalhos do teclado para replicar a formatagdo
do item | para os demais itens da lista.

a) Pincel de Formatagdo - Ctrl + Shift + C; Ctrl + Shift + Vv

b) Colar Especial - Ctrl + Alt + C; Ctrl + Alt +V

c) Colar Especial - Ctrl + Shift + C; Ctrl + Shift +V

d) Pincel de Fomtatagdo - Ctrl+Alt + C; Ctrl + Alt +V

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Editor de Texto > Microsoft Word 2016 > Microsoft Word > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escrit6rio

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Teutdnia - RS / Técnico em Informatica / Questdo: 36

14.[Q3144880] No MS Word 2016, para o sistema operacional Windows, quando o usudrio deseja destacar uma palavra em negrito, deve selecionar
a palavra e, logo em seguida:

a) Irnaguia “Design”, depois em “Fonte” e clicar na opgdo “N” de negrito.

b) Irnaguia “Layout”, depois em “Fonte” e clicar na opgdo “B” de black.

c) Irnaguia “Inserir”, depois em “Fonte” e clicar na opgdo “N” de negrito.

d) Irna guia “Pagina Inicial”, depois em “Fonte” e clicar na opgdo “N” de negrito.

e) Irnaguia “Revisdo”, depois em “Fonte” e clicar na opgao “N” de negrito.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritdrio > Microsoft Word 2013 > Editor de Texto > Microsoft Word

Fonte: Consultoria Pablico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Teutdnia - RS / Técnico em Informatica / Questdo: 37

15.[Q3144881] O botdo destacado na figura abaixo, no Ms Word 2013, tem a funcdo de:

Calibri (Corpo) |1 A A Aa @

a) Riscar o texto tragando uma linha no meio.

b) Destacar o texto com uma cor brilhante.

c) Aplicar aparéncia em outro contetdo.

d) Aplicar a mesma formatacdo e um item previamente selecionado.

e) Limpar toda a formatacdo.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Editor de Planilhas Eletronicas > Microsoft Excel > Suites ou Pacotes de Escritério > Microsoft Office > Férmulas e
FungGes

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Pacajus - CE / Agente Administrativo / Questdo: 16

16.[Q3144661] No aplicativo Microsoft Excel, foi construida a tabela abaixo. Qual serd o resultado ao aplicar a férmula apresentada abaixo em uma
célula?



2 3 6 9
3 5 4 5
4

=SOMA(A1:C3)

a) 15
b) 26
c) 34

d) 48

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > IMAP (INTERNET MESSAGE ACCESS PROTOCOL) > POP3 (POST OFFICE PROTOCOL, VERSAQ 3) > SMTP (SIMPLE MAIL
TRANSFER PROTOCOL) > Correio Eletronico (E-mail)

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Pacajus - CE / Agente Administrativo / Questdo: 17

17.[Q3144666] O servico de correio eletrdnico é um sistema que permite compor, enviar e receber mensagens através de um sistema
computacional de comunicagdo online. Neste sentido, é correto afirmar que o protocolo

a) IMAP baixa as mensagens do servidor e salva as mesmas localmente em seu computador.
b) POP é um tipo de protocolo de envio de e-mail para programar a mensagem para o destinatario.
c) SMTP é um tipo de protocolo que permite a leitura e a sincronia do status das mensagens com o servidor.

d) POP éum tipo de protocolo que baixa as mensagens do servidor e salva as mesmas localmente em seu computador.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Sistemas Operacionais > Windows 7 > Windows

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Teutdnia - RS / Agente Administrativo / Questdo: 36

18.[Q3127097] Selecione o primeiro arquivo com o botdo direto, segure a tecla Ctrl e deslize 0 mouse selecionando todos os arquivos. Depois,
basta Copiar/Colar.

No Windows 7, o procedimento descrito indica como:

a) Selecionar varios arquivos com o atalho de teclado.
b) Selecionar varias pastas arrastando com o mouse.
c) Selecionar varios arquivos com o Copiar/Colar.

d) Selecionar varios arquivos com o Explorer.

e) Todas as alternativas estdo incorretas.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Windows 7 > Windows

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Teutdnia - RS / Agente Administrativo / Questdo: 37

19.[Q3127099] No Windows 7, assinale quais teclas combinadas s3o utilizadas para minimizar todas as janelas de todos os monitores e caso
aperte de novo restaura para o estado anterior.

a) Win+ Space
b) Win+Home
c) Win+M

d) Win+N



e) Win+D

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Microsoft Word > Editor de Texto

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Araraquara - SP / Analista de Controle Interno / Questdo: 47

20.[Q3111669] Analisando os icones do Microsoft Word numerados na imagem a seguir, assinale a alternativa CORRETA.

RS =R gﬂ

]

a) Oitem 1 pode ser usado para diminuir a fonte.
b) Oitem 2 pode ser usado para escolher a fonte.
c) Oitem 3 pode ser usado para elevar um niimero ao quadrado.

d) Oitem 5 pode ser usado para reorganizar varios paragrafos em ordem alfabética.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Google Documentos (Docs) > Google Workspace (antigo Google G Suite)

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Araraquara - SP / Analista de Controle Interno / Questo: 48

21.[Q3111672] No Documentos Google, pode-se controlar o alinhamento do texto em um paréagrafo. Os alinhamentos abaixo, da esquerda para a
direita, sdo, respectivamente:

a) Justificado, centralizado, alinhado a esquerda e alinhado a direita.
b) Centralizado, justificado, alinhado a direita e alinhado a esquerda.
c) Justificado, centralizado, alinhado a direita e alinhado a esquerda.

d) Centralizado, justificado, alinhado a esquerda e alinhado a direita.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Gmail > Mensagem de e-Mail: Componentes e A¢des > Correio Eletronico (E-mail)
Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Araraquara - SP / Analista de Controle Interno / Questdo: 50
22.[Q3111676] Adriano deseja enviar um e-mail para Yuri, Hondrio e Camila. Ele utiliza o Gmail, servico de correio eletrdnico do Google. No

entanto, Adriano deseja enviar o e-mail de forma que os outros dois destinatarios ndo saibam que Camila também recebeu o e-
mail, para isso, Adriano deve digitar o e-mail de Camila no campo:

a) Para.
b) Cc.
c) Cco.

d) Assunto.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Computacdo em Nuvem (Cloud Computing) > Internet > laaS (Infrastructure as a Service) > Paa$S (Platform as a
Service) > SaaS (Software as a Service)

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Consércio Intermunicipal de Salide Costa Oeste do Parana CISCOPAR - PR / Fonoaudidlogo / Questdo: 13

23.[Q3111603] Tomando como base o tema supracitado, associe os termos abaixo com suas respectivas definices:

|- Saas.



1I- Paas.

I1I- 1aas.

(__) Disponibilizagdo de uma plataforma de desenvolvimento como servico, sem que seja necessario haver a configuracdo de
qualquer infraestrutura.

(__) Disponibilizagado de infraestrutura como servico. Nesse modelo, tem-se a terceirizagdo de centros de processamento de dados
e servidores.

(__) Disponibilizagdo de software como servigo. Ou seja, ndo ha venda de unidades ou licencas.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia CORRETA:

a) H-l-1.
b) ll-1-1II.
c) ==L,

d) I-1-1.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Internet > Computagdo em Nuvem (Cloud Computing)

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Consdrcio Intermunicipal de Satide Costa Oeste do Parand CISCOPAR - PR / Fonoaudidlogo / Quest&o: 14

24.[Q3111604] Ainda no que se refere aos diferentes tipos de servicos ofertados em nuvem, assinale a alternativa que apresenta DOIS servicos de
“infraestrutura em nuvem”.

a) Google Drive e Office 365.
b) Google Chrome e Microsoft Edge.
c) AWSe Azure.

d) Mozilla FireFox e Opera GX.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Windows > Windows 11 > Teclas de Atalhos > Gerenciamento de Arquivos e Pastas > Sistemas Operacionais
Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Teutdnia - RS / Agente Comunitario de Sadde / Questdo: 16
25.[Q3022387] O Microsoft Windows oferece diversos recursos para que os usudrios organizem e manipulem seus arquivos dentro do computador.

Considere que um usudrio acessa uma pasta que se encontra na drea de trabalho de uma estagdo com Microsoft Windows 11 e
seleciona o (inico documento de texto contido na pasta. O usuario entdo executa a seguinte sequéncia de comandos/teclas:

1) Ctrl+A
2)Ctrl+C
3) Ctrl+V
4) Enter
Assinale a alternativa que descreve o resultado final da execucdo dessa sequéncia de comandos/teclas.
a) Ecriada uma cépia do arquivo selecionado, sendo esta cdpia aberta em seguida e seu conteddo exibido para o usuério.
b) E criada uma cépia do arquivo selecionado, sendo o arquivo original aberto em seguida e seu conteddo exibido para o usuério.
c) Oarquivo original é recortado e colado na mesma pasta, sendo este arquivo aberto em seguida e seu contetido exibido para o usuario.

d) O arquivo original é movido para a lixeira e uma cdpia dele é colado na pasta, sendo este arquivo aberto em seguida e seu contetdo exibido para o usuario.

e) Apasta e o arquivo nela contido sdo enviados para a lixeira do sistema, desaparecendo assim da area de trabalho.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Windows > Sistemas Operacionais > Teclas de Atalhos > Windows 11 > WINKEY + P

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Teutdnia - RS / Agente Comunitario de Sadde / Questdo: 17



26.[Q3022388] O Microsoft Windows 11 oferece diversos recursos para que usudrios organizem e manipulem seus arquivos dentro do computador.
Um deles é o conjunto de atalhos que utilizam a “Tecla do Windows”, também chamada de WinKey. A figura abaixo mostra esta
tecla, localizada entre as teclas Ctrl e Alt.

Diante do exposto, assinale a alternativa que descreve qual agdo o atalho “WinKey + P” realiza no Microsoft Windows 11.

a) Carrega o Gerenciador de Tarefas.

b) Executa o Explorador de Arquivos.

c) Altera o modo de Projecdo da Tela.

d) Minimiza todos os programas abertos.

e) Exibe as Configuragdes de Acessibilidade.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Windows > Sistemas Operacionais > Windows 11
Fonte: Consultoria Plblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Ocara - CE / Enfermeiro / Questdo: 11
27.[Q2892966] Como qualquer software, o Microsoft Windows necessita receber periodicamente correcdes de bugs e novos recursos via Internet.

Considere uma estagdo com o Microsoft Windows 11 instalado. Assinale a alternativa com o nome do recurso responsavel por
baixar e instalar essas corre¢des neste sistema operacional.

a) Windows Update.
b) Gerenciador de Tarefas.
c) Explorador de Arquivos.

d) Gerenciador de Dispositivos.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Editor de Texto > Microsoft Word > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritdrio > Microsoft Word - Teclas de
Atalhos

Fonte: Consultoria Plblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Ocara - CE / Enfermeiro / Quest3o: 12

28.[Q2892999] A navegacdo agil dentro de um documento é uma habilidade importante para usudrios de processadores de texto, objetivando
eficiéncia. Considere um usudrio utilizando o Microsoft Word para editar um documento com mais de 20 (vinte) paginas, e ele
encontra-se atualmente na pagina 5 (cinco). Ele deseja ir para a pagina inical do documento aberto utilizando um atalho de

teclado. Assinale a alternativa que apresenta o atalho de teclado. Assinale a alternativa que apresenta o atalho que realiza o
procedimento desejado pelo usuario.

a) Ctrl+Alt.
b) Ctrl+Home.
c) Shift+Home.

d) Ctrl+Page Up.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Word > Editor de Texto > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritério

Fonte: Consultoria Plblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Ocara - CE / Enfermeiro / Quest3o: 13



29.[Q2893047] Nos ambientes organizacionais é comum o emprego de ferramentas de produtividade, como o Microsoft Word, a partir da oferta de
diversos recursos que possibilitam a constru¢do de documentos profissionais eficientemente. Considere um usudrio que estd
trabalhando em um documento numa verséo recente do Microsoft Word recente em Portugués e deseja aplicar o seguinte efeito na
letra "0" no inicio do paragrafo, conforme a ilustracdo a seguir:

Assinale a alternativa que descreve o nome da aba/guia de opgdes na qual este recurso encontra-se disponivel no Microsoft Word.

a) Inserir.
b) Design.
c) Layout.

d) Referéncias.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Word > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritério > Editor de Texto

Fonte: Consultoria Plblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Ocara - CE / Enfermeiro / Quest3o: 14

30.[Q2893054] Nos ambientes organizacionais é comum o emprego de ferramentas de produtividade, como o Microsoft Word. a partir da oferta de
diversos recursos que possibilitam a constru¢do de documentos profissionais eficientemente. Considere um usudrio que esta
trabalhando em um documento no Microsoft Word recente em Portugués e decide inserir O recurso de hifenizagdo das palavras no

documento. Neste contexto. assinale a alternativa que descreve o nome da aba/guia do Microsoft Word que possui O recurso
descrito.

a) Exibir.
b) Inserir.
c) Design.

d) Layout.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Suites ou Pacotes de Escritério > Microsoft Excel > Microsoft Office

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Jacarei - SP / Agente da Mobilidade Urbana / Questdo: 17

31.[Q2926013] O aplicativo de planilhas eletrdnicas MS-EXCEL permite importar dados para alimentar suas planilhas, sendo compativel com os
formatos:

a) PNG, XLS e PDF, por meio da guia inserir.
b) JPEG, CSV e DOCX, por meio da guia inserir.
c) JSON, XML e CSV, por meio da guia dados.

d) JSON, CSV e PDF, por meio da guia inserir.



Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritério > Microsoft Excel

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Consorcio Intermunicipal de Satide Costa Oeste do Parana CISCOPAR - PR / Técnico em Salde Bucal / Questdo:
21

32.[Q3120739] Analise a seguinte situacdo hipotética:

Adriana esta operando uma planilha e deseja que, abaixo da célula que contém o dia 08/ago, aparecam os demais dias de agosto, a
partir do dia 09.

07/ago
OS/ago.

Sabendo dessa informacdo, qual das a¢des abaixo mostrara para Adriana todos os dias do més de agosto? Assinale a alternativa
CORRETA.

a) Digitar, na célula abaixo daquela que tem o dia 08/ago, a férmula =dias(agosto; 9; 31).
b) Digitar, na célula abaixo daquela que tem o dia 08/ago, a formula =complete(::31).
c) Clicar no canto inferior direito duas vezes e preencher o formulario com as informacgdes 9 e 31.

d) Clicar no canto inferior direito e arrastar para baixo, até aparecer o dia 31/ago.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Conceitos basicos em Informatica > Software > Programas Especificos

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Consércio Intermunicipal de Saide Costa Oeste do Parana CISCOPAR - PR / Técnico em Sadide Bucal / Questdo:
22

33.[Q3120741] Analise a seguinte situacdo hipotética:

Luana trabalha na Secretaria de Educagdo do municipio e estd enfrentando um problema na sua maquina. Apds ligar para o
suporte, o técnico de TI lhe informou que precisara acessar remotamente o computador de Luana para conseguir resolver o
problema.

Assinale a alternativa que contém duas op¢des de aplicativos de acesso remoto que Luana poderia utilizar neste caso especifico.

a) Zoom ou Google Meet.
b) Discord ou Teamspeak.
c) Anydesk ou TeamViewer.

d) Mozilla Firefox ou Opera.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Correio Eletronico (E-mail) > Mensagem de e-Mail: Componentes e A¢des

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Consércio Intermunicipal de Satide Costa Oeste do Parand CISCOPAR - PR / Técnico em Salde Bucal / Questdo:
23

34.[Q3120742] Analise a seguinte situacdo hipotética:

Isabela acabou de tomar posse na Secretaria de Satide do municipio e recebeu um e-mail de acesso corporativo. O supervisor de
Isabela solicitou que ela enviasse um arquivo para outro colaborador da secretaria, via mensagem de e-mail.

Desta forma, Isabela deve:

a) Utilizar seu e-mail pessoal para enviar a mensagem.

b) Criar um novo e-mail para enviar a mensagem.



c) Utilizar seu e-mail corporativo para enviar a mensagem.

d) Solicitar acesso ao e-mail do seu supervisor para enviar a mensagem.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Internet > Computag¢do em Nuvem (Cloud Computing) > Armazenamento em Nuvem (Cloud Storage)

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Consércio Intermunicipal de Satide Costa Oeste do Parana CISCOPAR - PR / Técnico em Salde Bucal / Questdo:
24

35.[Q3120743] Um termo bastante utilizado na atualidade é “computacdo em nuvem”, que é a oferta de diversos tipos de servicos de computacio
por meio da Internet.

Nesse sentido, sdo exemplos de servico de armazenamento em nuvem:

a) Google Drive e Onedrive.
b) Google Chrome e Microsoft Edge.
¢) Microsoft Excel e Microsoft Word.

d) Winrare Winzip.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Gmail > Correio Eletronico (E-mail)

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Consércio Intermunicipal de Satide Costa Oeste do Parand CISCOPAR - PR / Técnico em Salde Bucal / Questdo:
25

36.[Q3120744] No ambiente de trabalho, é muito comum o uso de correio eletrdnico (e-mail), que é uma forma de enviar e receber mensagens

através da rede. A respeito deste topico, associe os conceitos a seguir as suas defini¢cdes, tomando como base o correio eletronico
do Google, o Gmail.

|- Caixa de entrada.
II- Spam.

I1l- Lixeira.

(__) Local onde ficam e-mails deletados pelo usuario.
(__) Local onde ficam os e-mails recebidos pelo usudrio.

(__) Local onde ficam e-mails filtrados pelo Gmail como “ndo desejados” ou fraudulentos.

Assinale a alternativa que apresenta a associacdo CORRETA, em sua ordem respectiva.

a) H-1-1.
b) H-1-1.
c) li-1-1.

d) 1n-1-1.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Editor de Texto > Suites ou Pacotes de Escritério > Microsoft Office > Microsoft Word > Microsoft Word 2016

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Ocara - CE / Técnico em Enfermagem / Quest&o: 14

37.[Q2861545] A navegacio 4gil dentro de um software como a Microsoft Word é uma importante habilidade para usudrios de processadores de
texto. Nesse contexto, o Word 2016traz uma importante ferramenta representada pelo painel “Navegacdo”, que permite ao usuario

ir diretamente para pontos especificos no documento sem rolagem. Para isso, este painel oferece ao usuario, na forma de guias, 3
(trés) modos de navegagdo diferentes.

Assinale a alternativa que traz o nome desses guias/modos de navegacgdo presentes no referido painel “Navegacdo” do Word 2016.
a) Titulos, Paginas, Resultados.
b) Estilos, Paginas, Localizagdo.

c) Titulos, Paginas, Localizagdo.



d) Titulos, Marcagdes, Resultados.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Férmulas e Fungdes > Editor de Planilhas Eletronicas > Suites ou Pacotes de Escrit6rio > Microsoft Office > Microsoft
Excel > EXCEL 2016

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Ocara - CE / Técnico em Enfermagem / Questdo: 15

38.[Q2861552] Os aplicativos de planilha eletrdnica como o Microsoft Excel possibilitam a criacdo de tabelas com célculos complexos e gréficos
avancados, conforme as necessidades do usuario. Considere a planilha abaixo criada no Excel 2016 em Portugués, na qual lista as
unidades de um produto vendido por uma empresa.

Unidades

1 Estado .
comercializadas

2 Amazonas 2.378
3 Ceard 4.861
4 Séo Paulo 10.586
5  Santa Catarina 7.685

Considere que o usuario seleciona a célula C2 e deseja exibir o texto “ACIMA”, caso o valor das unidades comercializadas em B2 seja
maior do que a média dos valores das unidades comercializadas em todos os estados apresentados. Caso contrario, deve-se exibir
o texto “ABAIXO”. Assinale a alternativa que apresenta uma férmula vélida no Excel que permite atingir o objetivo desejado.

a) =SE(B2<MEDIA(B2;B5);’ACIMA”;"ABAIXO”)
b) =SE(B2>MEDIA(B2:B5);”ACIMA”;’ABAIX0O”)
¢) =SE(B2>MEDIA(B2;B5);"ACIMA”;”ABAIXO”)

d) =SE(B2<=MEDIA(B2;B5);”ACIMA”;”’ABAIXO”)

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Editor de Texto > Microsoft Word > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritério

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Ocara - CE / Técnico em Enfermagem / Questdo: 16

39.[Q2861553] O Microsoft Word é utilizado para criar e editar textos. Ele concebeu padrdes de layout e comandos que sdo usados em diversos
outros softwares utilizados para a mesma finalidade. Sobre o tema, assinale a alternativa CORRETA.

a) Elefaz parte do conjunto de programas chamado Microsoft Business.
b) Foiespecialmente desenvolvido para atender as necessidades de uso doméstico, mas pode ser apartado para utilizagdo em empresas e escritérios.
c) O conjunto de programas em que estd inserido, é sempre gratuito e ja vem anexo ao pacote Windows.

d) Adrea de transferéncia do Word armazena temporariamente trechos de textos copiados ou recortados para facilitar seu gerenciamento.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritdrio > Microsoft Excel > Editor de Planilhas Eletronicas

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Ocara - CE / Técnico em Enfermagem / Quest&o: 17

40. [Q2861555] 0 Microsoft Office Excel, é um editor de planilhas produzido pela Microsoft. Em relag3o as suas possibilidades de aplicacdo, assinale
a alternativa INCORRETA.

a) NaPublicidade, utilizando de suas ferramentas para a elaboracéo de logomarcas, desenhos e outros materiais graficos em geral.
b) Na Contabilidade, com o uso dos recursos de calculo e demonstrativo de contabilidade.
c) Em calendarios, por ser desenvolvido em formularios e grades, é uma excelente ferramenta para criacdo de calendario.

d) Relatérios, mensuracdo de desempenho de um projeto e analise de variagdo de resultados.



Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Suites ou Pacotes de Escritério > Microsoft Word > Editor de Texto > Microsoft Word 365 > Quebra de Pagina >
Microsoft Word 2019 > Microsoft Office

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Jacarei - SP / Agente da Mobilidade Urbana / Questdo: 18

41.[Q2820908] Sobre o Microsoft Word 2019/365, idioma portugués, configuragdo padrdo, é possivel a insercdo de uma quebra de pagina:

a) Pormeio das Guias Layout e Inserir ou por meio da combinacdo de teclas CTRL+ENTER.
b) Por meio das Guias Layout e Inserir ou por meio da combinagdo de teclas CTRL+V.
c) Por meio das Guias Revisdo e Inserir acrescentando a combinacao de teclas CTRL+ENTER.

d) Por meio das Guias Layout e Inserir ou por meio da combinacdo de teclas CTRL+ALT+DEL.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Editor de Planilhas Eletrénicas > Microsoft Excel > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritério

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Jacarei - SP / Fiscal de Tributos / Questdo: 17

42.[Q2820907] O aplicativo de planilhas eletronicas MS-EXCEL permite importar dados para alimentar suas planilhas, sendo compativel com os
formatos:

a) JPEG, CSV e DOCX, por meio da guia inserir.
b) JSON, XML e CSV, por meio da guia dados.
c) JSON, CSV e PDF, por meio da guia inserir.

d) PNG, XLS e PDF, por meio da guia inserir.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Correio Eletronico (E-mail) > Componentes da Mensagem > Mensagem de e-Mail: Componentes e A¢des

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Jacarei - SP / Agente de Desenvolvimento Infantil / Questdo: 13

43.[Q2820860] Apesar do amplo uso de servicos de e-mail online, ainda é possivel verificar usuarios empregando programas para a gestdo de suas
contas de e-mail e caixas de entrada, como E-mail do Windows e Mozilla Thunderbird. Um usuério deseja enviar uma proposta

comercial para um cliente, com cdpia para o seu gerente. Entretanto, o cliente ndo pode saber que o gerente do usuario recebeu a
proposta. Assinale a alternativa que apresenta o nome do campo onde o usuario devera informar o e-mail do cliente.

a) DE
b) CC
c) CCOo

d) PARA

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Internet > Redes Sociais e Grupos de discussdo

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Jacarei - SP / Agente de Desenvolvimento Infantil / Questdo: 14

44.[Q2820861] Uma das dreas que mais cresce no meio tecnoldgico é a de Comunicacdo, que possibilita a sociedade trocar mensagens de forma
agil e dindmica. Uma das solugdes disponiveis na area de comunicagdo caracteriza-se como um aplicativo gratuito de comunicagéo
que permite que o usuario converse por voz, video e texto com amigos, comunidades de jogos e desenvolvedores, podendo ser
usado em quase todas as plataformas e dispositivos conhecidos, incluindo Windows, macOS, Linux, iOS, iPadOS, Android e
navegadores. Nesta plataforma, qualquer pessoa pode criar um servidor de graca para reunir amigos em um bate-papo em grupo,

por texto ou por voz, e cada usuario tem uma tag Unica nessa solucdo. Assinale a alternativa que apresenta o nome deste aplicativo
de comunicagdo.

a) Duo.
b) Skype.
c) Discord.

d) Telegram.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Férmulas e Func¢des > Microsoft Excel > Suites ou Pacotes de Escritério > Editor de Planilhas Eletronicas > Microsoft
Office

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Jacarei - SP / Agente de Desenvolvimento Infantil / Questéo: 15



45.[Q2820862] Programas como o Microsoft Excel permitem ao usudrio criar planilha eletrdnica envolvendo célculos e graficos avancados,
manipulando grandes volumes de dados. Considere a planilha abaixo em uma versao recente do Excel em Portugués, na qual lista
as unidades de um produto vendidas por uma empresa pelo pais:

Amazonas

Ceard 4.861
Sédo Paulo 10.586
Santa Catarina 7.685

Considere que o usudrio precisa calcular a média dos valores apenas dos estados que tiveram mais de 5.000 unidades
comercializadas. Assinale a alternativa que apresenta o nome da fungdo do Excel que permite atingir o objetivo desejado.

a) MEDIA
b) MEDIAA
c) MEDIASE

d) MEDIASES

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Teclas de Atalhos > Explorador de Arquivos > Windows 7 > Windows > Sistemas Operacionais

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Jacarei - SP / Agente de Desenvolvimento Infantil / Quest&o: 16

46.[Q2820866] Para acessar o Explorador de Arquivos utilizando o teclado no Windows 7, é necessério pressionar:

a) Logotipo do Windows + E
b) Logotipo do Windows + D
c) Ctrl+T

d) Ctrl+Alt+A

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Windows > Explorador de Arquivos > Sistemas Operacionais > Windows 11

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Teutdnia - RS / Contador / Questdo: 15

47.[Q3136565] Considere um usudrio utilizando um computador com o Microsoft Windows 11 instalado. A partir do Explorador de Arquivo, ele
realiza algumas agOes até chegar na seguinte imagem:



Formatar KINGSTON (F:) >
Capaddade:
933 MB ~

Sistema de arquivos

FAT (Padr3o) .
Tamanho da unidade de alocacio

15 quilobytes ~

Restaurar padr3es do dispositivo

Rotulo do volumes
KINGSTOM

Opcdes de formatacse
B FormatacSo Rapida

[ miger | Eechar

O usudrio precisa garantir que o processo de formatacdo verificard a integridade de cada setor enquanto exclui os blocos
existentes. Diante do exposto, assinale a alternativa que apresenta a opgdo que o usudrio necessita alterar para realizar a
formatagdo conforme desejado pelo usuario.

a) Capacidade.

b) Rétulo do Volume.
c) Formatagdo Répida.
d) Sistema de Arquivos.

e) Tamanho da Unidade de Alocagdo.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Windows > Area de Notificagio > Sistemas Operacionais > Windows 11

Fonte: Consultoria Plblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Teutdnia - RS / Contador / Quest3o: 16

48.[Q3136569] Nos parques tecnoldgicos, é comum aos usudrios do Microsoft Windows verificar e editar o estado atual de diversos recursos do

computador. Neste contexto, imagine que um usudrio estd em um computador com Microsoft Windows 11 e observa a imagem a
seguir da area de notificacdo:

Disponivel Nio conectado Modo avido

(.0}

Economia de Luz noturna Acessibilidade
bateria

Diante do exposto, assinale a alternativa CORRETA.

a) E possivel para o usudrio alterar o contraste do monitor a partir desta tela da area de notificago.
b) E possivel para o usudrio acionar o recurso de legendas ao vivo a partir desta tela da area de notificaco.

c) E possivel para o usudrio atualizar o driver da placa de rede sem fio a partir desta tela da area de notificago.



d) E possivel para o usudrio alterar o dispositivo de entrada de dudio da estagdo a partir desta tela da drea de notificacdo.

e) E possivel para o usuério desativar a conectividade com e sem fio do computador a partir desta tela da area de notificacdo.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Windows 11 > Windows > Sistemas Operacionais > Gerenciamento de Arquivos e Pastas

Fonte: Consultoria Pablico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Teutdnia - RS / Contador / Questdo: 17

49.[Q3136574] 0 Microsoft Windows oferece diversos recursos para que usuarios organizem e manipulem seus arquivos dentro do computador.
Considere que um usudrio acessa uma pasta que se encontra na drea de trabalho de uma estagdo com Microsoft Windows 11 e
seleciona o Gnico documento de texto contido na pasta. O usuario entdo executa a seguinte sequéncia de comandos/teclas:

1) Ctrl+A
2) Ctrl+X
3) Ctrl+V

4) Enter

Assinale a alternativa que descreve o resultado final da execugédo dessa sequéncia de comandos/teclas.

a) E criada uma cépia do arquivo selecionado, sendo esta cépia aberta em seguida e seu contelido exibido para o usudrio.

b) E criada uma cépia do arquivo selecionado, sendo o arquivo original aberto em seguida e seu conteddo exibido para o usuério.

c) O arquivo original é recortado e colado na mesma pasta, sendo este arquivo aberto em seguida e seu conteddo exibido para o usuario.

d) Oarquivo original é recortado e colado na mesma pasta, sendo que este arquivo continua fechado e sem exibi¢do de seu contetido para o usuario.

e) Apasta e o arquivo nela contido sdo enviados para a lixeira do sistema, desaparecendo assim da drea de trabalho.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Suites ou Pacotes de Escritério > Microsoft Excel > Microsoft Office

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Consércio Intermunicipal de Satide Costa Oeste do Parand CISCOPAR - PR / Assistente Administrativo / Questdo:
35

50.[Q3121178] No Microsoft Excel, qual das seguintes funcdes é usada para contar o nimero de células em um intervalo que atende a
determinados critérios? Assinale a alternativa CORRETA.

a) SOMA
b) MEDIA
c) CONTVALORES

d) CONT.SE

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Suites ou Pacotes de Escritdrio > Microsoft Office > Microsoft Word

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Consércio Intermunicipal de Satide Costa Oeste do Parand CISCOPAR - PR / Assistente Administrativo / Quest&o:
36

51.[Q3121179] Assinale a alternativa que descreve a finalidade da op¢do “Quebra de pagina” no Microsoft Word.

a) Adicionar uma pagina em branco ao documento.
b) Dividir o texto em vérias colunas.
c) Inserir uma pagina de rosto automaticamente.

d) Forcar oinicio de uma nova pégina a partir do ponto selecionado.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Microsoft Excel > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritério
Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Consércio Intermunicipal de Satide Costa Oeste do Parand CISCOPAR - PR / Assistente Administrativo / Quest&o:
42

52.[Q3121185] Considere a planilha abaixo em uma vers3o recente do Excel em Portugués, na qual lista alguns alunos de uma disciplina em uma
escola:



Nome do

1 Estudante Nota 1 Nota 2 Nota 3

I A\na 7,5 10 9,5
KEBeatriz 9 8 9,5
I Carlos 8 9 10
ERDaniel 5 3,5 8,5

Um funciondrio da escola precisa exibir na célula E2 a média aritmética das notas da estudante “Ana”. Assinale a alternativa que
apresenta uma férmula valida para obter o resultado desejado pelo funcionario no Excel.

a) =MED(B2;D2)
b) =MEDIA(B2:D2)
c) =MEDIA(B2;D2)

d) =MEDIA.ARITMETICA(B2:D2)

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Excel > Suites ou Pacotes de Escritério > Microsoft Office

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Consércio Intermunicipal de Satide Costa Oeste do Parand CISCOPAR - PR / Assistente Administrativo / Quest&o:
43

53.[Q3121186]

Nome do

Estudante Nota/l Nota 2 Nota 3

Ana 7,5 10 9,5
Beatriz 9 8 9,5
Carlos 8 9 10
Daniel 5 35 85

Considere a planilha da questdo anterior e responda o que se pede:

Um funcionario da escola precisa exibir na célula E2 o texto “APROVADO”, caso a média aritmética das notas da estudante “Ana” for
maior ou igual a 7,0.

Caso contrario, deve-se exibir o texto “REPROVADO”. Assinale a alternativa que apresenta uma férmula valida para obter o
resultado desejado pelo funcionério no Excel.

a) =SE(MEDIA(B2:D2) > 7; “APROVADO”; “REPROVADO”)
b) =SE(MEDIA(B2;D2) > 7; “APROVADO”; “REPROVADO”)
¢) =SE(MEDIA(B2;D2) >= 7; “APROVADO”; “REPROVADO”)

d) =SE(MEDIA(B2:D2) < 7; “REPROVADO”; “APROVADO”)

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Excel > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritério



Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Consércio Intermunicipal de Satide Costa Oeste do Parand CISCOPAR - PR / Assistente Administrativo / Quest&o:
44

54.[Q3121187]

LG Nota 1 Nota 2 Nota 3

Estudante
Ana 7,5 10 9,5
Beatriz 9 8 9,5
Carlos 8 9 10
Daniel 5 3,5 8,5

Considere novamente a planilha da questao 42.

Um funciondrio da escola precisa exibir na célula B6 o menor valor para “Nota 1” obtida pelos alunos. Assinale a alternativa que
apresenta uma férmula valida para obter o resultado desejado pelo funcionario no Excel.

a) =MENOR(B2;B5;1)
b) =MENOR(B2:B5;1)
c) =MINIMO(B2;B5)

d) =MiNIMO(B2:B5;1)

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Windows > Sistemas Operacionais > Area de Notificacdo > Windows 11

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Teutdnia - RS / Técnico em Enfermagem / Questdo: 18

55.[Q3014187] Nos parques tecnoldgicos, é comum aos usudrios do Microsoft Windows verificar e ajustar diversos recursos do computador.
Imagine que um usudrio estd em um computador com Windows 11 e a drea de notificagdo apresenta-se como a imagem a seguir.

Disponivel Néo conectado Modo avido

Luz noturna Acessibilidade

Lk & a. Ml ™

== 00:41
~ Q& - 02/05/2023 Q

O usuario precisa ativar o recurso do Windows que filtra a luz azul para fornecer cores mais quentes e mais agradaveis aos seus
olhos durante longos periodos de trabalho.



Baseado no exposto acima, assinale a alternativa que traz o nome do recurso da area de notificagdo a ser acionado pelo usuario
para realizar a configuracdo desejada.

a) Bluetooth.

b) Modo Avido.

c¢) LuzNoturna.

d) Acessibilidade.

e) Economia de Bateria.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Linux > Sistemas Operacionais

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Pacajus - CE / Arquiteto / Questdo: 15

56. [Q3005358]

a) .user
b) .shell
c) .bashrc

d) .profile

Nas grandes organizagdes, é comum que os parques tecnoldgicos empreguem o uso de tecnologias como o Linux. Um importante
conceito relacionado a este sistema operacional refere-se a existéncia de um arquivo utilizado pelo sistema operacional que
permite definir variaveis de ambiente e executar comandos para todos os usuéarios, de modo que novas telas do Shell, abertas pelo
usudrio, aplicardo as configuracdes desse arquivo. Diante do exposto, assinale a alternativa que apresenta o nome deste arquivo
relacionado ao Linux.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Windows > Sistemas Operacionais

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Pacajus - CE / Arquiteto / Questdo: 16

57. [Q3005359]

a) Cota.

b) Geral.

Considere um usuano de um computador com o Microsoft Windows 11 instalado. Neste contexto, ele percebe que o espaco livre no
disco local (C:) esta baixo e deseja ativar a compactagdo do disco para economizar espaco. Ele entdo acessa as propriedades dessa
unidade a partir do Explorador de Arquivos. Assinale a alternativa que descreve o nome da guia, na janela de propriedades do disco
local do Windows 11, a ser utilizada para realizar a atividade descrita.

¢) Hardware.

d) Seguranca.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Planilha Eletronica > Planilha

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Pacajus - CE / Arquiteto / Questdo: 17

58.[Q3005361]

a) E
b) SE
c) OU

d) AVALIAR

Considere um usuario que deseja construir um algoritmo para documentar um processo do negdcio na area de logistica. Para isso,
ele deseja avaliar se uma determinada varidvel numérica é positiva e, conforme o resultado da analise, definir algumas atividades a
serem efetuadas. Diante do exposto, assinale a alternativa que apresenta um comando valido que permite ao usudrio construir a
avaliagdo desejada.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Suites ou Pacotes de Escritério > Microsoft Office > Microsoft Word > Editor de Texto > Guia Inserir

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de Marica ICTIM - RJ / Professor / Quest&o: 16

59.[Q2802201]

Nos ambientes organizacionais é comum o emprego de ferramentas de produtividade, como o Microsoft Word, a partir da oferta de
diversos recursos que possibilitam a construgdo de documentos profissionais eficientemente. Considere um usuario que esta
trabalhando em um documento numa versao recente do Microsoft Word em Portugués e deseja aplicar o seguinte efeito na letra
“0” no inicio do paragrafo, conforme a ilustragdo a seguir:



lem Video Online, vocé pode colar o cdigo de inserg3o do video que deseja adicionar

Vocé também pode digitar uma palavra-chave para pesquisar online o video mais
adequado ao seu documento. Para dar ao documento uma aparéncia profissional, o Word
fornece designs de cabecatho, rodapé, folha de rosto e caixa de texto que se complementam
entre si

O video fornece uma maneira poderasa de ajuda-lo a provar seu argumento. Ao clicar

Por exemplo, vocé pode adicionar uma folha de rosto, um cabegalho e uma barra lateral
correspondentes. Clique em Inserir e escolha os elementos desejados nas diferentes galerias
Temas e estilos também ajudam a manter seu documento coordenado. Quando vocé clica em
Design e escolhe um novo tema, as imagens, graficos e elementos graficos SmartArt sio
alterados para corresponder a0 novo tema.

Quanda vocé aplica estilos, os titulos s30 alterados para coincidir com o nevo tema. Economize

tempo no Word com novos botBes que s3o mostrados na local em que vocé precisa deles.

Assinale a alternativa que descreve o nome deste recurso disponivel na aba “Inserir” do Microsoft Word.

a) Partes Rapidas.
b) Letra Capitular.
c) Meus Suplementos.

d) Referéncia Cruzada.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Internet > Mozilla Firefox > Teclas de Atalho > Google Chrome > Microsoft Edge > Navegadores (Browsers)

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de Marica ICTIM - RJ / Professor / Questdo: 17

60.[Q2802219] Nos dias atuais, navegadores como Microsoft Edge, Google Chrome e Mozilla Firefox possuem papel critico no dia a dia dos
usudrios da Internet, pois sdo aplicativos que carregam e exibem as diversas paginas da Internet. Uma funcionalidade interessante
desses navegadores é a criacdo de novas abas, visando abrir novas paginas em uma U(nica janela do navegador. Assinale a

alternativa que indica qual dos atalhos abaixo permite ao usudrio, no Edge, Chrome e Firefox, criar uma nova aba em uma janela do
navegador.

a) Ctrl+N
b) Ctrl+T
c) Ctrl+W

d) Ctrl+Shift+N

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Word > Microsoft Office > Editor de Texto > Suites ou Pacotes de Escritério

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de Marica ICTIM - RJ / Professor / Questdo: 18

61.[Q2802223] Nos ambientes organizacionais é comum o emprego de ferramentas de produtividade, como o Microsoft Word, a partir da oferta de
diversos recursos que possibilitam a constru¢do de documentos profissionais eficientemente. Considere um usudrio que esta
trabalhando em um documento no Microsoft Word em Portugués e decide inserir os ndmeros das linhas no documento,

reiniciando essa numeracdo a cada nova pagina. Neste contexto, assinale a alternativa que descreve o nome da aba/guia do
Microsoft Word que possui o recurso descrito.

a) Exibir.
b) Inserir.
c) Design.

d) Layout.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Trojan Horse (cavalo de trdia) > Malwares (ameacas e pragas virtuais) > Seguranca da Informac&o > Internet

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Araraquara - SP / Auditor Fiscal Tributario / Questdo: 50



62.[Q3113106] Um exemplo de software malicioso bastante conhecido é o trojan ou Cavalo de Troia. Esse tipo de software recebeu esse nome por
ter o seguinte comportamento:

a) Envia anuncios indesejados ao usuario e janelas pop-up.
b) Seinstala no sistema, sem o seu conhecimento e captura e envia informagdes pessoais.
c) Seinstala no sistema, criptografa arquivos e dados do usuario e posteriormente exige um resgate por esses dados.

d) Consegue se disfargar de programas comuns para infectar o sistema, enganando usudrios sobre sua verdadeira inteng&o.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Suites ou Pacotes de Escritdrio > Microsoft Excel

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Araraquara - SP / Auditor Fiscal Tributario / Questdo: 47
63.[Q3113102] Para as questdes 47, 48 e 49, considere o texto e a planilha a seguir.
Maria trabalha na Secretaria de Salde e precisa formatar uma planilha que avalia o IMC (indice de Massa Corpérea) de alguns

pacientes. A planilha a seguir, feita no Microsoft Excel, contém a altura, peso e IMC de 4 pacientes, juntamente com seu resultado
(obesidade ou sem obesidade) com base no limite da obesidade, que é um IMC maior que 30.

4 A B C D E

1 PACIENTE  ALTURA PESO IMC RESULTADO

2 André 1,77 88,1 28,12  SEM OBESIDADE
3 Barbara 1,65 75,3 27,66  SEM OBESIDADE
4 Célia 1,58 78,5 31,45 OBESIDADE

5 Dénis 1,85 83,2 24,31  SEM OBESIDADE

Assinale a alternativa CORRETA

Para congelar a linha 1 e a coluna A da planilha simultaneamente, é preciso adotar a seguinte sequéncia de a¢Ges:
a) Selecionar a célula B2, clicar no menu Exibicdo, Congelar Painéis e escolher “Congelar Painéis”.
b) Selecionar a célula A2, clicar no menu Referéncias, Congelar Painéis e escolher “Congelar Principal”.
c) Selecionar a célula B1, clicar no menu Revisdo, Congelar Painéis e escolher “Congelar Linha e Coluna”.

d) Selecionar a célula AL, clicar no menu Design, Congelar Painéis e escolher “Congelar Painéis”.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Férmulas e Fungées > Suites ou Pacotes de Escritdrio > Microsoft Office > Microsoft Excel

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Araraquara - SP / Auditor Fiscal Tributario / Questéo: 48
64.[Q3113103] para as questdes 47, 48 e 49, considere o texto e a planilha a seguir.
Maria trabalha na Secretaria de Salde e precisa formatar uma planilha que avalia o IMC (indice de Massa Corpérea) de alguns

pacientes. A planilha a seguir, feita no Microsoft Excel, contém a altura, peso e IMC de 4 pacientes, juntamente com seu resultado
(obesidade ou sem obesidade) com base no limite da obesidade, que é um IMC maior que 30.

4 A B C D E
1 PACIENTE ALTURA PESO IMC RESULTADO
2 André 1,77 88,1 28,12 SEM OBESIDADE

3 Barbara 1,65 75,3 27,66 SEM OBESIDADE



4 Célia 1,58 78,5 31,45 OBESIDADE

5 Dénis 1,85 83,2 24,31 SEM OBESIDADE

0 célculo do IMC é baseado na divisdo do peso pelo quadrado da altura. Assinale a alternativa cuja férmula para a célula D2 estd
CORRETA para essa finalidade.

a) =C2/B2*2
b) =C2/B2*B2
c) =C2/(B2-B2)

d) =C2/(B2*B2)

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritdrio > Microsoft Excel > Formulas e FungGes

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Araraquara - SP / Auditor Fiscal Tributario / Questdo: 49
65.[Q3113105] Ppara as questdes 47, 48 e 49, considere o texto e a planilha a seguir.
Maria trabalha na Secretaria de Salde e precisa formatar uma planilha que avalia o IMC (indice de Massa Corpérea) de alguns

pacientes. A planilha a seguir, feita no Microsoft Excel, contém a altura, peso e IMC de 4 pacientes, juntamente com seu resultado
(obesidade ou sem obesidade) com base no limite da obesidade, que é um IMC maior que 30.

4 A B C D E

1 PACIENTE ALTURA PESO IMC RESULTADO

2 André 1,77 88,1 28,12 SEM OBESIDADE
3 Barbara 1,65 75,3 27,66 SEM OBESIDADE
4 Célia 1,58 78,5 31,45 OBESIDADE

5 Dénis 1,85 83,2 24,31 SEM OBESIDADE

As células E2 a E5 contém uma férmula para automatizar o resultado do paciente como “Obesidade” ou “Sem obesidade”. Assinale
a alternativa cuja férmula para a célula E3 estd CORRETA para essa finalidade.

a) =SE(D3>30; "OBESIDADE"; "SEM OBESIDADE")
b) =SE(D3>>30; OBESIDADE; SEM OBESIDADE)
¢) =SE(D3>=30- "OBESIDADE" - "SEM OBESIDADE")

d) =SE(D3>30, #OBESIDADE, #SEM OBESIDADE")

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Teclas de Atalhos > Windows > Sistemas Operacionais

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Araraquara - SP / Auditor Fiscal Tributario / Questdo: 46

66.[Q3113098] Com relag3o a atalhos que podem ser usados no sistema operacional Windows e versdes posteriores, preencha as lacunas do texto
a seguir.

Ligia usou o comando _ __ para recortar um arquivo de um diretério e, logo em seguida, alternou de janelas por meio do
comando __ e pressionou o comando _ __ para colar o arquivo no novo diretdrio. Ao final, ela usou o comando

para fechar a janela.

A alternativa que apresenta as respostas CORRETAS para as lacunas, na sequéncia, é:



a) CTRL+C;ALT +F4; CTRL + P; ALT + F4.
b) CTRL+S;ALT +X; CTRL+C; ALT + F3.
¢) CTRL+B;ALT + SHIFT; CTRL + L; ALT + F5.

d) CTRL+X;ALT + TAB; CTRL + V; ALT + F4.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Redes Sociais e Grupos de discusséo > Internet

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Pacajus - CE / Agente de Transito / Questdo: 16

67.[Q3168557] Uma das 4reas que mais crescem no meio tecnoldgico é a de Comunicacgio, que possibilita a sociedade trocar mensagens de forma
agil e dindmica. Uma das solucdes disponiveis na area de comunicagdo caracteriza-se como um aplicativo gratuito de comunicacdo
que permite que vocé converse por voz, video e texto com amigos, comunidades de Jogos e desenvolvedores, podendo ser usado
em quase todas as plataformas e dispositivos conhecidos, incluindo Windows, macOS, Linux, iOS, iPadOS, Android e navegadores.
Nesta plataforma, qualquer pessoa pode criar um servidor de graga para reunir amigos em um bate-papo em grupo por texto ou
por voz, e cada usudrio tem uma tag Unica nessa solucdo. Assinale a alternativa que apresenta o nome deste aplicativo de
comunicagao.

a) Skype.
b) Discord.
c) Telegram.

d) Duo.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Editor de Planilhas Eletrénicas > Férmulas e Fungdes > Microsoft Excel

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Pacajus - CE / Agente de Tréansito / Questdo: 17

68.[Q3168564] Programas como o Microsoft Excel permitem ao usudrio criar de planilha eletrénica envolvendo célculos e gréficos avangados,
manipulando grandes volumes de dados. Considere a planilha baixo em uma verséo recente do Excel em Portugués, na qual lista as
unidades de um produto vendidas por uma empresa pelo pais:

Unidades

2= Comercializadas

Amazonas

Ceard 4.861
Sao Paulo 10.586
) Santa Catarina 7.685

Considere que o usuario precisa calcular a média dos valores apenas dos estados que tiveram mais de 5.000 unidades
comercializadas. Assinale a alternativa que apresenta o nome da func¢do do Excel que permite tingir O objetivo desejado.

a) MEDIAA
b) MEDIASE
c) MEDIASES

d) MEDIA

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Explorador de Arquivos > Windows 7

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Pacajus - CE / Agente de Transito / Questdo: 18

69.[Q3168566] Para acessar o Explorador de Arquivos utilizando o teclado no Windows 7, é necessério pressionar:



a) Logotipo do Windows+ D.
b) Ctrl+T.
c) Ctrl+Alt+A.

d) Logotipo do Windows +E.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Windows 10 > Sistemas Operacionais > Windows

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Servico de Regulacdo de Saneamento de Jacarei SRJ SP - SP / Engenheiro Civil / Questdo: 19

70.[Q2818911] O Windows 10 possui diversos recursos, dentre eles o seu assistente pessoal, uma inteligéncia artificial pronta para oferecer
respostas e realizar tarefas bésicas, aprendendo de acordo com o uso de cada usuério. O texto refere-se ao:

a) Assistente pessoal Siri.
b) Assistente pessoal Google Now.
c) Assistente pessoal Cortana.

d) Assistente pessoal Tina.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Sistemas Operacionais > Windows 8 > Windows

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Servico de Regulagdo de Saneamento de Jacarei SRJ SP - SP / Engenheiro Civil / Quest&o: 20

71.[Q2818912] Grandes mudancas surgiram com o Windows 8 e uma dessas mudangcas que causou controversas foi:

a) Asubstituicdo do Menu Iniciar por uma tela cheia.
b) Mudangas na estrutura do Menu Iniciar.
c) Asubstituicdo das /abel por blocos.

d) Mudanga da fonte e do tamanho para tornar mais acessiveis para pessoas com dificuldades visuais e idosos.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Suites ou Pacotes de Escritério > Microsoft Excel > Editor de Planilhas Eletrénicas > Férmulas e Fungdes > Microsoft
Office

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de Marica ICTIM - RJ / Técnico Administrativo | / Questdo: 21

72.[Q2803716] Considere a planilha abaixo em uma vers3o recente do Excel em Portugués, na qual lista alguns alunos de uma disciplina em uma
escola:

E'::::l:u ::e Notal Nota2 Nota3
2 LY 7,5 10 95
CIBcatriz 9 8 95
I Carlos 8 9 10
SR Daniel 5 35 85

Um funcionario da escola precisa exibir na célula E2 o texto “APROVADO” caso a média aritmética das notas da estudante “Ana” for
maior que 7,0. Caso contrario, deve-se exibir o texto “REPROVADO”. Assinale a alternativa que apresenta uma férmula vélida para
obter o resultado desejado pelo funcionario no Excel.

a) =SE(MEDIA(B2:D2) > 7; “APROVADO”; “REPROVADO”)

b) =SE(MEDIA(B2;D2) > 7; “APROVADO”; “REPROVADO”)



¢) =SE(MEDIA(B2:D2) >= 7; “APROVADO”; “REPROVADO”)

d) =SE(MEDIA(B2:D2) < 7; “APROVADO”; “REPROVADO”)

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > EXCEL 2010 > Férmulas e Fungdes > Microsoft Excel > Editor de Planilhas Eletronicas > Microsoft Office > Suites ou
Pacotes de Escritdrio

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao de Marica ICTIM - RJ / Técnico Administrativo | / Questéo: 25

73.[Q2803725] Na planilha abaixo, editada no Microsoft Excel 2010, configuracdo padrdo, idioma portugués Brasil, foi inserida na célula C1 a
férmula =MEDIA(A1;B2;A3;4).

A B €
1
2 3
2 4 5
3 1 6
4

0 resultado que sera retornado é:

a) 3.
b) 4.
c) 5.

d) 6.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Word > Microsoft Word 2010 > Editor de Texto > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritério

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo de Marica ICTIM - RJ / Técnico Administrativo | / Questéo: 27

74.[Q2803728] No Word 2010, a opcdo de insercio de Tabelas em um documento pode ser encontrada na guia:

a) Pégina Inicial.
b) Inserir.
c) Revisdo.

d) Formatar.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Microsoft Excel > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritdrio > Formulas e Fun¢des > Editor de Planilhas
Eletronicas

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de Maricd ICTIM - RJ / Técnico Administrativo | / Questdo: 45

75.[Q2803754] Considere a planilha abaixo em uma versdo recente do Excel em Portugués, na qual lista alguns alunos de uma disciplina em uma
escola:

Nome do
Notal Nota2 Nota3
Estudante
I /\na 7,5 10 9,5

KEBeatriz 9 8 9,5



I Carlos 8 9

B Daniel 5 3,5

Um funciondrio da escola precisa exibir na célula E2 a média aritmética das notas da estudante “Ana”. Assinale a alternativa que
apresenta uma férmula valida para obter o resultado desejado pelo funcionario no Excel.

a) =MED(B2:D2)
b) =(B2+C2+D2)/3
c) =MEDIA(B2;D2;3)

d) =MEDIA.ARITMETICA(B2:D2)

Estudante Nta1 Nota2 Notas
Ana 7,5 10 9,5
Beatriz 9 8 9,5
Carlos 8 9 10
Daniel 5 35 8,5

Um funcionario da escola precisa exibir na célula E2 a média ponderada das notas da estudante “Ana”, baseado nos seguintes

pesos:

« Nota 1: Peso 0,2
» Nota 2: Peso 0,3

« Nota 3: Peso 0,5

Assinale a alternativa que apresenta uma férmula valida para obter o resultado desejado pelo funcionario no Excel.

a) =MEDIA(B2:D2)
b) =MEDIA(B2:D2;0,2;0,3;0,5)
c) =(B2*0,2+C2*0,3+D2*0,5)/(0,2+0,3+0,5)

d) =MEDIA.PONDERADA(B2:D2;0,2;0,3;0,5)

escola:

10

8,5

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Office > Editor de Planilhas Eletronicas > Férmulas e Fun¢des > Microsoft Excel > Suites ou Pacotes de

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo de Marica ICTIM - RJ / Técnico Administrativo | / Questéo: 46

76.[Q2803756] Considere a planilha abaixo em uma vers3o recente do Excel em Portugués, na qual lista alguns alunos de uma disciplina em uma
escola:

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Suites ou Pacotes de Escritério > Férmulas e Fun¢des > Microsoft Office > Microsoft Excel > Editor de Planilhas

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao de Marica ICTIM - RJ / Técnico Administrativo | / Questdo: 47

77.[Q2803757] Considere a planilha abaixo em uma versdo recente do Excel em Portugués, na qual lista alguns alunos de uma disciplina em uma



Nome do
Estudante

Notal Nota2 Nota3

Ana 7,5 10 9,5

Beatriz 9 8 9,5
Carlos 8 9 10
Daniel 5 3,5 8,5

Um funcionario da escola precisa exibir na célula B6 o maior valor para “Nota 1” obtida pelos alunos. Assinale a alternativa que
apresenta uma férmula valida para obter o resultado desejado pelo funcionario no Excel:

a) =MAIOR(B2;B5;1)

b) =MAIOR(B2:B5;1)

¢) =MAXIMO(B2;B5)

d) =MAXIMO(B2:B5;1)

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Edge > Internet > Mozilla Firefox > Teclas de Atalho > Navegadores (Browsers) > Google Chrome

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de Maricd ICTIM - RJ / Técnico Administrativo / Quest&o: 18

78.[Q2802489] Navegadores como Microsoft Edge, Google Chrome e Mozilla Firefox tém papel essencial para usudrios da Internet, pois sdo
aplicativos que carregam e exibem as diversas paginas da Internet. Considere um usudrio que estd com uma pagina aberta e deseja
buscar pela palavra “Concurso” no texto do site em exibicdo. Assinale a alternativa que apresenta o atalho de teclado no Edge,
Chrome e Firefox para realizar o processo desejado.

a) Ctrl+A
b) Ctrl+F
c) Ctrl+L

d) ctrl+u

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Suites ou Pacotes de Escritdrio > Graficos > Editor de Planilhas Eletronicas > Microsoft Excel > Microsoft Office

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo de Marica ICTIM - RJ / Técnico Administrativo | / Questéo: 17

79. [Q2802492] Considere a planilha abaixo em uma vers3o recente do Excel em Portugués, na qual lista alguns alunos de uma disciplina em uma

escola:

Nome do
Estudante

Nota 1 Nota 2




Um funcionario da escola construiu um grafico “Coluna 2D” para analisar o rendimento dos estudantes ao longo do periodo letivo,
resultando na figura a seguir.

Resultados da Disciplina

-]

(=]

FS

(%]

0

mAna mBeatriz mCarlos Daniel

Assinale a alternativa que descreve quais valores sdo utilizados como rétulos do eixo “Categorias” no grafico construido pelo
funcionario no Excel.

a) Notal-Nota2-Nota3.
b) Ana - Beatriz - Carlos - Daniel.
c¢) Nome do Estudante - Nota 1 - Nota 2 - Nota 3.

d) 7,5-10-9,5-9-8-9,5-8-9-10-5-3,5-8,5.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Suites ou Pacotes de Escritério > Microsoft Office > Microsoft Excel > Teclas de Atalhos > Editor de Planilhas
Eletronicas

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo de Marica ICTIM - RJ / Técnico Administrativo | / Questéo: 18

80. [Q2802496] Considere a planilha abaixo em uma vers3o recente do Excel em Portugués, na qual lista alguns alunos de uma disciplina em uma
escola:

Nome do

Notal Nota2 Nota 3
Estudante

Um funcionario da escola calculou a média das notas da estudante “Ana” na célula E2. Em seguida, ele seleciona a célula E3 e
realiza o atalho no teclado “Ctrl + D”. Assinale a alternativa que apresenta o resultado do comando executado pelo funcionario no
Excel.

a) O contelido da célula E3 é deletado.
b) Aformatacdo da célula E3 é duplicada em E2.
¢) Ovalor exibido na célula E2 é duplicado em E3.

d) Aférmula e formatagdo da célula E2 é duplicada em E3.



Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Office > Microsoft Excel > Editor de Planilhas Eletrnicas > Suites ou Pacotes de Escritdrio

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de Maricd ICTIM - RJ / Técnico Administrativo | / Questdo: 19

81.[Q2802502] Considere a planilha abaixo em uma versdo recente do Excel em Portugués, na qual lista alguns alunos de uma disciplina em uma
escola:

Nome do
Estudante

Nota 1 Nota 2 Nota 3

Um funcionério da escola calculou a média das notas da estudante “Ana” na célula E2, e precisa replicar esta férmula para os
demais alunos (células E3, E4 e E5). Assinale a alternativa que apresenta o nome do recurso a ser utilizado para replicar a férmula
da célula E2 nas células E3, E4 e E5 no Excel.

a) Formatagdo Condicional.
b) Colar Férmulas e Fungdes.
¢) Preenchimento Matematico.

d) Preenchimento Automatico.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Suites ou Pacotes de Escritdrio > Microsoft Office > Editor de Texto > Microsoft Word

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo de Marica ICTIM - RJ / Técnico Administrativo / Questdo: 16

82.[Q2802484] Nos ambientes organizacionais é comum o emprego de ferramentas de produtividade, como o Microsoft Word, a partir da oferta de
diversos recursos que possibilitam a construgdo de documentos profissionais eficientemente. Considere um usuario que esta
trabalhando em um documento no Microsoft Word em Portugués e decide colar uma imagem criada no CorelDraw no texto,

mantendo o vinculo com o arquivo original. Neste contexto, assinale a alternativa que descreve o nome do recurso no Microsoft
Word para realizar a atividade desejada.

a) SmartArt.
b) Colar Especial.
c) Colagem Padrao.

d) Pincel de Formatagao.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritério > Microsoft Word > Editor de Texto > Guia Inserir
Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo de Marica ICTIM - RJ / Técnico Administrativo / Questdo: 17
83.[Q2802487] Nos ambientes organizacionais, é comum o emprego de ferramentas de produtividade, como o Microsoft Word, a partir da oferta de

diversos recursos que possibilitam a construgdo de documentos profissionais eficientemente. Considere um usuario que esta
trabalhando em um documento numa versdo recente do Microsoft Word em Portugués e deseja adicionar campos que trazem

» o«

informacdes sobre o documento, como “autor”, “categoria” e “titulo”. Assinale a alternativa que descreve o nome deste recurso
disponivel na aba “Inserir” do Microsoft Word.

a) Partes Rapidas.
b) Letra Capitular.
¢) Meus Suplementos.

d) Referéncia Cruzada.



Disciplinas/Assuntos vinculados: Informética > Graficos > Microsoft Office > Suites ou Pacotes de Escritério > Editor de Planilhas Eletrdnicas > Microsoft Excel

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de Maricd ICTIM - RJ / Técnico Administrativo | / Questdo: 16

84.[Q2802675] Considere a planilha abaixo em uma versdo recente do Excel em Portugués, na qual lista alguns alunos de uma disciplina em uma
escola:

Nome do
Estudante

Um funcionario da escola precisa exibir as notas dos alunos em um gréfico, possibilitando comparar em cada uma das etapas (Nota
1, Nota 2 e Nota 3) o desempenho dos alunos. Assinale a alternativa que apresenta um tipo de grafico valido para visualizar a
informacdo desejada pelo funciondrio no Excel.

a) Funil.
b) Pizza.
c) Barra.

d) Histograma.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Sistemas Operacionais > Windows 11 > Explorador de Arquivos > Windows

Fonte: Consultoria Publico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Teuténia - RS / Médico Psiquiatra / Quest&o: 8

85.[Q3013460] Considere um usudrio utilizando um computador com o Microsoft Windows 11 instalado. A partir do Explorador de Arquivo, ele
realiza algumas agOes até chegar na seguinte imagem:

Formatar KINGSTON (F:) >
Capacidade:
983 MB
Sistema de arguivos
FAT (Padrdo)
Tamanhe da unidade de alocag3o
16 guilobytes

Restaurar padrdes do dispositivo

Rdétulo do volume
KINGSTOMN

Opcdes de formatacdo
B Formatacso Rapida

( Iriciar | Eechar

O usudrio precisa garantir que o processo de formatacdo verificard a integridade de cada setor enquanto exclui os blocos
existentes. Diante do exposto, assinale a alternativa que apresenta a opgdo que o usudrio necessita alterar para realizar a
formatagdo conforme desejado pelo usuario.

a) Capacidade.
b) Roétulo do Volume.

c) Formatag¢do Répida.



d) Sistema de Arquivos.

e) Tamanho da Unidade de Alocagdo.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Malwares (ameacas e pragas virtuais) > Virus > Trojan Horse (cavalo de tréia) > Worm > Segurancga da Informagdo

Fonte: Consultoria Plblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Jacarei - SP / Biomédico / Quest3o: 12

86.[Q2820282] Uma das areas que mais crescem no meio tecnoldgico, a sociedade vem acompanhando o crescimento do nimero de ataques a
Seguranca da Informagdo que visam ao acesso indevido aos dados dos usudrios. Nesta area, existe um termo empregado para
classificar todo tipo de software malicioso usado para causar prejuizo, que pode ser até financeiro, danificar sistemas, interceptar

dados ou simplesmente irritar o usudrio, afetando tanto computadores como celulares e até redes inteiras. Assinale a alternativa
que apresenta o nome deste termo da Seguranca da Informagao.

a) Virus.
b) Trojan.
c) Worms.

d) Malware.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Internet > Microsoft Edge > Mozilla Firefox > Navegadores (Browsers) > Google Chrome

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Jacarei - SP / Biomédico / Quest3o: 13

87.[Q2820285] Navegadores como Microsoft Edge, Google Chrome e Mozilla Firefox tém papel essencial para usudrios da Internet, pois sdo
aplicativos que carregam e exibem as diversas paginas da Internet. Dentre os diversos recursos oferecidos por esses aplicativos,
existe a interpretagdo de uma linguagem de marcagdo utilizada na construgdo de paginas na Web. Essa linguagem define o

significado e a estrutura do contelido a ser exibido pelos navegadores. Assinale a alternativa que apresenta o nome dessa
linguagem suportada pelo Edge, Chrome e Firefox.

a) SSL
b) HTTP
c) HTML

d) PYTHON

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Microsoft Word - Teclas de Atalhos > Microsoft Word > Editor de Texto > Suites ou Pacotes de Escritdrio > Microsoft
Office

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Jacarei - SP / Biomédico / Questdo: 14

88.[Q2820290] Nos ambientes organizacionais é comum o emprego de ferramentas de produtividade, como o Microsoft Word, a partir da oferta de
diversos recursos que possibilitam a constru¢do de documentos profissionais eficientemente. Existe um importante recurso
disponivel neste programa que permite ao usuario vincular palavras e textos do seu documento a arquivos locais, arquivos remotos

e sites da Internet. Assinale a alternativa que descreve o atalho do teclado para utilizar este recurso no Microsoft Word em
Portugués.

a) Ctrl+H
b) Ctrl+K
c) Ctrl+L

d) Ctrl+0

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Suites ou Pacotes de Escritério > Férmulas e Funcdes > Editor de Planilhas Eletronicas > Microsoft Excel > Microsoft
Office

Fonte: Consultoria Piblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Prefeitura de Jacarei - SP / Biomédico / Questdo: 11
89.[Q2820278] Programas como o Microsoft Excel permitem ao usuario criar planilha eletrénica envolvendo célculos e gréficos avancados

manipulando grandes volumes de dados. Considere a planilha abaixo em uma verséo recente do Excel em Portugués, na qual lista
as unidades de um produto vendidas por uma empresa pelo pais.



a) SE.

b) SOMA.

c) SOMASE.

Unidades

Estado Comercializadas
Amazonas 2.378
Ceard 4.861
S&o Paulo 10.586
Santa Catarina 7.685

Considere que o usudrio precisa somar os valores apenas dos estados que tiveram mais de 10.000 unidades comercializadas e cujo
nome do estado inicie com a letra “S” Assinale a alternativa que apresenta o nome da fun¢do do Excel que permite atingir o

objetivo desejado.

d) SOMASES.

a) Permite criar e gerenciar pastas para organizar os arquivos.

Disciplinas/Assuntos vinculados: Informatica > Saa$S (Software as a Service) > Google Documentos (Docs) > Google G Suite (Google Docs) > Suites ou Pacotes de
Escritrio > Internet

Fonte: Consultoria Plblico-Privada - Instituto CONSULPAM 2023 / Consércio Intermunicipal de Satide Costa Oeste do Paran4 CISCOPAR - PR / Médico - Area Cirurgia do Aparelho
Digestivo / Questdo: 12

90. [Q3111602] O Google Docs é formado por um pacote de aplicativos do Google, que vdo desde editores de texto a planilhas. Das vantagens de se

utilizar este Saa$, assinale a alternativa INCORRETA.

b) Funciona de forma sincrona e assincrona.

c) Permite a criagdo de documentos, planilhas, apresentacdes e formularios.

d) Permite a edi¢do simultdnea de arquivos, mas apenas se os usuarios estiverem conectados na mesma rede Wi-Fi.

Gabarito
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